
E’ stato pubblicato dal Dipartimento per le politiche Giovanili e il Servizio Civile un nuovo bando 
rivolto a 2.160 giovani che vogliono fare un esperienza di servizio civile universale digitale: si 
tratta di una sperimentazione inserita nel PNRR che offrirà a tutte le ragazze e ragazzi tra i 18 e 
28 anni che verranno selezionati di diventare “FACILITATORI DIGITALI” volta ad accrescere e 
supportare le competenze digitali dei cittadini meno abili, favorendo l'uso dei servizi pubblici online. 
I partecipanti avranno diritto a un assegno mensile pari a €433,80, riceveranno un'apposita 
formazione e per tutti è previsto un percorso di certificazione delle competenze acquisite. I progetti 
hanno la durata di 12 mesi.

Tra i compiti dei futuri facilitatori digitali rientreranno: la creazione di un’ identità digitale, la 
prenotazione di visite mediche, l’iscrizione ad un istituto scolastico o ad un corso online; fornire un 
sostegno nell’utilizzo dei servizi digitali offerti da privati, come la gestione di un profilo su un 
social network o su un portale per la ricerca di opportunità lavorative; avvicinare i cittadini 
all’utilizzo di smartphone, pc, software per l’elaborazione dei testi o la gestione della posta 
elettronica, oltre che sensibilizzare i cittadini sulla sicurezza informatica, illustrando loro i migliori 
comportamenti per proteggere la privacy e i propri dati. I giovani volontari promuoveranno inoltre 
eventi e iniziative culturali sul territorio, finalizzati a presentare nuovi strumenti digitali utili a 
cittadini, scuole, e imprese, coinvolgendo diverse organizzazioni nella pianificazione delle attività e 
gestendo apposite attività di comunicazione e divulgazione, online e offline.

Presentazione domanda

Per presentare la domanda c'è tempo fino alle ore 14.00 di venerdì 30 settembre 2022.
Ricordiamo che le domande potranno essere presentate solamente ON LINE all’indirizzo 
https://domandaonline.serviziocivile.it raggiungibile tramite PC, tablet e smartphone.

Si ricorda che il CV allegato alla domanda di partecipazione dev'essere redatto sotto forma di 
dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà ai sensi degli artt. 46, 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 
445.

 A tale scopo è sufficiente riportare questa frase all’inizio del CV:

Il/la sottoscritto/a_______________ consapevole che le dichiarazioni false comportano 
l’applicazione delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le 
informazioni riportate nel seguente curriculum vitae corrispondono a verità.

1 – I cittadini italiani residenti in Italia o all’estero possono accedere esclusivamente con SPID, il 
Sistema Pubblico di Identità Digitale. Sul sito dell’Agenzia per l’Italia Digitale 
www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid sono disponibili tutte le informazioni su cosa è SPID, quali 
servizi offre e come si richiede. Per la Domanda On-Line di Servizio civile occorrono credenziali 
SPID di livello di sicurezza 2.

2 – I cittadini di Paesi appartenenti all’Unione europea e gli stranieri regolarmente soggiornanti in 
Italia, se non avessero la disponibilità di acquisire lo SPID, potranno accedere ai servizi della 
piattaforma DOL attraverso apposite credenziali da richiedere al Dipartimento, secondo una 
procedura disponibile sulla home page della piattaforma stessa.
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https://domandaonline.serviziocivile.it/
http://www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid


Modalità di selezione
La selezione si svolgerà presso il Comune di Sarzana secondo i criteri e le modalità stabiliti dal 
Dipartimento per le Politiche giovanili e il Servizio Civile Universale e consisterà sia nella 
valutazione dei titoli presentati e delle esperienze pregresse, che in un colloquio attitudinale.

I calendari dei colloqui di selezione verranno pubblicati direttamente sul sito istituzionale del 
Comune di Sarzana nei giorni successivi alla chiusura del bando.
Si precisa che ai candidati non perverranno convocazioni individuali in nessuna forma.
Coloro che, senza motivato preavviso, non si presenteranno alla selezione nella data e nell’orario 
previsto, saranno esclusi dalla selezione stessa.

Successivamente, le commissioni per ogni singolo progetto  provvederanno alla stesura e alla 
pubblicazione sul sito internet del Comune di Sarzana della graduatoria provvisoria, che diventerà 
definitiva solo dopo l’approvazione da parte del Dipartimento.

I giovani, potranno acquisire maggiori informazioni generali ai seguenti link:
PNRR: parte il bando per i volontari del Servizio Civile Digitale (innovazione.gov.it)

Home - Dipartimento per le Politiche Giovanili e il Servizio Civile Universale

Home | Scelgo il servizio civile

Per contatti diretti con l’ente capofila contattare la segreteria del Distretto Sociale al numero 
di telefono 0187_604321 o scrivere all’indirizzo email: davide.capellari@comune.sarzana.sp.it

DA CARICARE SUL SITO DELL'ENTE CAPOFILA E ATTUATORI*: AVVISO, BANDO 
INTEGRALE DI SCD, SCHEDE DI SINTESI DEI PROGETTI (WISE WORD E POWER 
ABILITY), GRIGLIA DI VALUTAZIONE 
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